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Forutsattningar 2024



Gratis stadsfestival for alla!

Goteborgs Kulturkalas ar en gratis stadsfestival med brett
program som passar alla smaker och aldrar. Festivalen
har varit en del av G6teborg sedan 1991 och lockar
besokare fran alla delar av staden, samt nationella och
internationella gaster.

Uppdrag

Att bjuda goteborgare och besokare pa en arlig festival
som bidrar till en attraktiv destination och en ménskligare,
roligare och mer hallbar stad.

Vision

En festival med internationell attraktivitet som skapar
positiv forandringskraft och ar angelagen for alla.



http://www.goteborgskulturkalas.se/
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GenZ - satshing

| samarbete med Naringslivsgruppen pa
Goteborg &Co ska festivalen fortsatta
satsning pa Generation Z (12-29 ar) som
startade 2023.

Syfte

Gora festivalen mer relevant och

attraktiv for unga for att i férlangningen

bidra till:

t Okad inkludering

t Minskad segregation

T Moten mellan olika kulturer och
stadsdelar




Malgruppsanalys

Som en i del i satsningen pa Generation Z har projektgruppen i
forberedande fas gjort en omfattande malgruppsanalys for att ta
reda pa hur unga ser pa festivalen och vad de vill ha for
festivalprogram. Detta innebar:

t Besok pa fritidsgardar och gymnasieskolor i olika delar av
staden, samt pa Ung Foretagsamhet-massan (UF).

+ Samarbete med Nextar, med mer ingaende projekt med
nagra skolklasser, bestaende av bl a skoluppgifter och
studiebesok.

¥ Samverkan och programsamarbete med stiftelsen Fryshuset,
Kultur Ungdom, Essence of HipHop, Simaskolan.

Alla moten har gett manga insikter som vi anvant i planeringen av
programmet.




Festplatser & program



Egna festivalplatser

Likt tidigare ar utformades Goéteborgs Kulturkalas
VRP HQ "SDUDSO\IHVWLYDO" ™ GIU
samverkade. Goteborgs Kulturkalas var ansvarig
arrangor pa dessa tre platser:

T Kungstorget

Festivalens hjarta mitt i stan, klassiskt
festivalomrade med stor scen och varierad
scenunderhallning.

T Gronsakstorget

Ny festivalplats med fokus pa generation Z
(12-29 ar), dans, remake och
scenunderhallning.

T Slottsskogsvallen

Barn- och familieomrade i samarbete med
ParaPulsFestivalen, inriktning rérelsegladije
och tillganglighet.




Festivalplats Kungstorget

Kungstorget var en plats for hela familjen - fullt med musik, dans,
god mat och héarlig stamning. Torget gastades av flertal artister
och band fran olika genrer.

Under fredagen sande var radiopartner Mix Megapol live direkt
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Magnus Uggla.

Likt tidigare ar samarbetade festivalen med Streetfoodfestivalen,
som med runt 60 foodtrucks erbjod mat fran hela varlden. Las
mer om detta under Hallbarhet.

Intresset for att besdka torget var stort, och vid tre av de mest
populéra konserterna fick inslappet tyvarr stangas av sakerhets-
skal. En besvikelse for manga festivalsugna. Efter arets festival
ar det tydligt att evenemanget ar attraktivt och det finns behov av
att vaxa om fler ska fa chans att delta.
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Festivalplats
Gronsakstorget

Bara ett stenkast fran Kungstorget lag Gronsakstorget +en
festivalplats med fokus pa ung kreativitet och som i ar blev mangas
nya favoritplats.

Har upptradde unga lovande talanger och artister inom olika genrer,
blandat med olika kreativa workshops pa teman som bdcker, dans,
second hand och remake. Fredag och l6rdag kvall avslutas med
DJ:s som bjod pa musik fran bland annat Mellandstern och
Latinamerika.

Ursprungligen var Gronsakstorget tankt som en plats for unga, men
istallet blev det en samlingsplats for alla aldrar, kulturer och
stadsdelar, vilket blev en lyckotraff. Stamningen var respektfull,
generds och inkluderande.



https://www.instagram.com/reel/C_TeP-8ulp2/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==




Besokare pa Gronsakstorget:

Jag ar stolt 6ver att bo i G6teborg en kvall som denna.
Antligen en plats dér alla méts!”



En nyhet for i &r var att barn- och familjeomradet lag pa
Slottsskogsvallen och genomfordes tillsammans med nya ParaPuls-
festivalen, dppet for alla under lérdagen och sondagen. Har bjods pa
en blandning av olika prova pa-aktiviteter och kulturinslag, idrott
samt pulshojande lek - allt med fokus pa barn och unga med och
utan funktionsvariation. Manga olika féreningar fanns pa plats for att
visa upp sig och rekrytera.

ParaPuls-festivalen var i grunden ett separat initiativ som

genomfordes pa uppdrag av Goteborg & Co:s styrelse. Satsningen

JUXQGDGH VLJ L HQ YLOMD DWW "O|VD” HWW VDPKIOOVSUREOHP RFK JJUD GHW YLD
gladje, inspiration och hopp. ParaPuls skulle inspirera till rorelse,

gemenskap och belysa fragor kring inkludering, folkhalsa och

integration.

Da Paralympics sammanfoll med Kulturkalaset blev ParaPuls dven
en inkluderings- och tillganglighetssatsning for festivalen.



Foton: Housef Vision



Kulturkalaset ar en paraplyfestival for manga olika
arrangemang med flera dgare och producenter.
Tillsammans utgor alla det stora utbud som erbjods under
festivalen. Totalt fanns Goteborgs Kulturkalas pa 55 platser.

Den populara Streetfoodfestivalen var tillbaka och lockade méngder med
sugna besdkare till sina 60 foodtrucks Férutom god streetfood och
sweetfood fanns barer som sélde hantverksol, lokalt vin och annan
dryck. Las mer under avsnittet for Hallbarhet.

En alltid valdigt efterlangtad programpunkt ar dansband. | ar erbjods en
dansbandsscen i Nordstan under tre kvéllar. BAde dansvana och nyfikna
samlades for att svanga runt och lyssna till banden Shine, Streaplers och
Bhonus. Ett samarbete med Nordstan som arrangdr och med
programlaggning av Goteborgs Kulturkalas.

. Maten ar en av de viktigaste anledningar till
besdken, enligt publikundersdkningen.
Foto Peter Kvarnstrom
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Under lordagen valkomnades besokarna till O-festen - en dag,
kvall och natt fér den som ville uppleva en unik fest fylld med
musik, kultur och méten. O-festen méjliggjordes av
finansiering fran Goteborg & Co.

Under fredagen och I6érdagen huserade Goéteborgs dans- och
teaterfestival i Baltesspannarparken och bjod pa en mix av
akrobatik, utomhusdisco med avatarer och cirkusuppvisningar
for alla aldrar. Programmet méjliggjordes med finansiering fran
Goteborg & Co.

Tillsammans med Goteborg Jazz Festival presenterades flera
gratiskonserter med populdra band och musiker, finansierade
av Kulturkalaset.

En digital festivalplats dar besokaren kunde skapa en avatar
och ta del av upplevelser i en metavarld. Skapades i
HiberWorld och mojliggjordes genom finansiering fran
Goteborg & Co.

Under l6rdagen var det aterigen dags for Tellusfestivalen att
blomstra i Bergsjon och fylla stadsdelen med musik och
underhallning fran varldens alla horn. P& Kulturstraket
samlades allt fran matupplevelser och féreningsaktiviteter till
hantverk och workshops for alla aldrar. Tellusfestivalen var
arrangor med extra programlaggning av Goteborgs
Kulturkalas.

En amfiteater pa centrala Hisingen, dar bestkarna kunde njuta
av gospelmusik, bryggdansorkestern Brannépojkarna samt
barnfavoriterna LongKalsong. Socialférvaltningen Hisingen
arrangerade och Goéteborgs Kulturkalas lade programmet.

| den naturskéna parken kunde du prova olika friluftsaktiviteter,
som mountainbike och klattring. P& kvallen visades Banff
Mountain Film Festival - filmer om bergsport och
bergsupplevelser. Under dagen kan du prova pa
friluftsaktiviteter. Arrangerades av Pathfinder Travels, och
moijliggjordes med finansiering fran Goteborg & Co.



Festivalen samverkade &ven med ett flertal befintliga arenor
och aktdrer som erbjod gratis program under perioden. En
sammanfattning:

Stort antal programpunkter inom Gratis visningar och guidade
dans och musik. turer samt aktiviteter, workshops
och fri entré.

Flera foéreningar deltog och ¥
skapade gratis program och Erbjod gratis biljetter till valda
innehall. forestallningar.

I
Flertal gallerier deltog med Anordnade gratis konserter och
utstallningar och skapade extra prova pa.

innehall och program.

Symfonikernas konsert
pa Frolunda Torg.
Foto: Thom Estifanos






Goteborgs Kulturkalas har under tidigare festivaler gjort flera test pa temat
engangsfritt. | ar tog man ett storre kliv och gjorde det storsta och centrala
festivalomradet Basargatan / Kungstorget helt engangsfritt.

Under festivalens 4 dagar tog 150 000 personer vagen férbi Basargatan och kdpte
mat fran nagon av de 60 foodtrucks som ingick i Streetfoodfestivalen. All mat
serverades pa ateranvandbara tallrikar med bestick och muggar som sen diskades i
en diskstation pa plats och anvandes sedan igen. Efter festivalen lamnades
flergangsartiklarna tillbaka till organisationen Light My Fire som hyrt ut dem.

“"(QIJNQJVIULWW I|U .OLPDWHW  Stk&fooafesivan@iogmxtPPDQV PHG
My Fire. Satsningen var en del av projektet Music Industry Resilience Acceleration

Programme, MI-RAP, med st6d av Interreg Baltic Sea Region Program och

Europeiska Unionen. Genom det har projektet har organisationen dragit mycket

lardomar att anvanda i omstéllningen mot mer hallbara evenemang.



Engangsfritt [~

Tallrikarna diskades i snitt
6,5 gang i diskvagnen.



Personalens arbetsklader borjade en gang i tiden som vardklader, darefter
syddes de om till personalklader under Way Out West 2022, for att 2023
och 2024 anvandas under genomforandet av Goteborgs Kulturkalas
personal. Kladerna togs fram i samarbete med Boras Science Park.

Backstageomradet pa Kungstorget blev for forsta gangen inrett och
dekorerat med lanat material och mébler fran Erikshjalpen Vastra Frolunda.

Med hjalp av Fabrikérerna syddes gamla uttjanta banderoller om till vimplar
som fick dekorera och skapa stamning pa festivalplatserna.

Under sbndagen hade Gronsakstorget tema remake dar Fabrikérerna,
Hurra Pang Pang, Naturskyddsforeningen samt Nudie Jeans uppmuntrade
Generation Z till coolt och kreativt nyskapande av second handklader.

Backstage inreddes med second-
handmobler. Foto: Marie Friberg



Utdver de insatser inom tillganglighet som gjordes som en del av
ParaPuls, gjordes aven extra satsningar:

¥ Referensgruppsarbete med Sima Folkhogskola for personer
med hdrselnedsattning samt Synskadades Riksforbund (SRF).

T Samtliga artister och konferencierer erbjods en utbildning i
verbalisering +en form av syntolkning fran scen.

T 15 kollegor utbildades i ledsagning av synskadade.

¥ Under festivalen erbjods 8 tillfallen dar personer med
funktionsvariation kunde ga till festivalplatser i samlad trupp
med ledsagning .

¥ Anpassade programpunkter , som tex en dov stand-up artist,
bokades utifran malgruppens énskemal.

t Samarbete med Passalen som ledsagade en yngre malgrupp
till Kungstorget.

T Mer an hélften av alla festivalens barnfoérestallningar var
syn och teckentolkade.

Florian Tirnovans, dov
stand-up-komiker



For att fler skulle ha mdjlighet att bli en del av Goteborgs
Kulturkalas startade festivalen 2023 for forsta gangen ett s.k.
Open Call, vilket gjordes &aven infor 2024 ars festival. Vem som
helst kunde anmala sitt intresse for att medverka pa evenemanget
och festivalen fick in anmalningar fran varlden éver med allt fran
musik, cirkus, improvisationsfestivaler och olika workshops.
Genom Open call méjliggjorde Kulturkalaset for fler att bli en del
av programmet.

Foto: Peter Kvarnstrom



T Flera elever/studenter erbjods
praktikplats pa festivalen, bade i
forberedande fas och under
genomfdrande.

t Projektgruppen anlitas I6pande
som forelasare pa utbildningar
med evenemang som inriktning.

T Sex ungdomar som medverkade
| samarbetet med Nextar fick
anstallning som festivalvardar
under genomférandet.

Foto: Peter Kvarnstrom



Med kommunikation forsokte festivalen inspirera, utmana och
uppmuntra den hallbara utvecklingen hos besokarna. | de
officiella kanalerna publicerades lopande inlagg pa temat
hallbarhet. Sarskilda satsningar for i ar som lyftes fram:

Goteborg & Co har sedan tidigare i samarbete med
Goteborgs Universitet tagit fram en klimatkalkylator som kan
anvandas vid evenemang och dar besdkarna kan berdkna sitt
evenemangsbesoks klimatavtryck, samt avlagga ett
klimatlofte.

Likt 2023 gjordes ett samarbete med Stadsmiljoférvaltningen
som mdjliggjorde gratis resor med Styr & Stélls cyklar under
festivalen. Resultat: 14 329 resor och 1205 nya registreringar.

Exempel pa innehall
| festivalens kanaler.



Infor 2024 testades ett nytt verktyg och en ny certifieringsprocess
via Greentime RFK PIUNQLQJHQ "+nOOEDUW (YHQHPDQJ’
Slutresultatet blev 89,3 % (112,5 poang av 126 mojliga poang)
samt en godkand revidering pa plats under genomfoérandet.

Festivalen har ocksa anvéant verktyget Event & Klimat som hjalper
arrangorer att mata, genomfora och kommunicera sitt
klimatarbete. Detta ar nu testat och utvarderat och det har tagits
fram ett nollvarde for kommande ar.

Festivalens utslapp har uppskattats 556 ton Co2e / 3 kg Co2e per
person. Det som bidrar mest till klimatutslapp ar omradet mat foljt
av avfall och resor. Kulturkalaset ska framover strava efter att
sanka sina utslapp.



For att driva arbetet med
social hallbarhet
anvande festivalen
modellen Gothenburg
Way to Legacy zen
metodik som tagits fram
av Goteborg & Co och
som skapar struktur och
overblick i arbetet.






Brett och smalt +Goteborgs Kulturkalas har ALLA som malgrupp
och skapar sa langt det ar mojligt kommunikation och program
som passar en bred malgrupp. Men prioriteringar maste goras,
baserat pa budget och tid. | &r satsades extra pa:

T Generation Z zdar boende i StorGo6teborg prioriterades.

T Kranskommunerna - dar festivalen tappat andel bestkare
senaste aret.

1 Socioekonomiskt utsatta omraden i Géteborg, fokus Angered
och Bergsjon.

12 sidor lang
programtidning som
skickades ut till

300 000 hushall i
Goteborg, MéIndal,
Partille och Harryda.






Arets kommunikation lyfte fram valda delar ur programmet, med

syfte att 6ka intresset for besdk och i forlangningen varumarkets

DWWUDNWLYLWHW |, WH[W YDOGHV RUGHW "IHVWLYDO"™ KHOOUH IQ
troligen passade en bredare malgrupp.

Den illustrerade kartan fanns kvar, som komplement for att hjalpa
malgrupperna att fa en overblick over festivalen geografiskt.

For att behalla igenkanning anvandes samma grafiska plattform
och identitet som tidigare, men med vissa justeringar for att

NRPPD PHG QnJRW Q\WW VRP NIQQV "PHU IHVWLYDO  RFK "PLQGUH
NRPPXQDO’

Kommunikationskonceptet
togs fram tillsammans med
Valentin Experience. Till
hdger printannonser, till
vanster bilder till SoMe.

"NDODV"’
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Slapp av hela programmet

Start artistslapp, fortsatter I6pande >> + pressmeddelande

|

Bygga kdnnedom Overvagande

Genomforande
+ pressmeddelande

!

Beslut & besok Lojalitet

Aktiva sociala medier och hemsida - 6kande i intensitet fran juni

Annonsering via mediepartner Mitt i

Totalt 3 helsidor och 4 uppslag i Géteborg & Stockholm

City dressing med exponering pa 300 stadsinformationstavlor och 48 banérstolpar i caatralmder v 3435

Annonser i SoMe

Radioreklam via radiopartner Bauer
Goteborg, Boras, Varberg, Halmstad,
Trollhattan, Bohuslan, Skoévde

City dressing Géteborg
Stadsinfotavlor, banér, affischer

l

Programtidning
Till 300 000 hushall

3

Annonsering lokalpress
Alingsas, Lerum, Kungsbacka

Gestaltning festivalplatser




Med anledning av arets satsning pa Generation Z har vi
prioriterat TikTok och Instagram dar den unga malgruppen finns.
En Content Manager med specialkompetens anstélldes. Malet
med kanalerna var att starka relationen, bygga varumarket och

bli mer attraktiva for malgruppen genom: Content
t Skapa mer releyanj[ innehall och me_d anpas_sad tclnalitet Batomjgasaeé_
T Ett mer personligt tilltal med ett officiellt ansikte utat

T Att synas mer regelbundet och vara mer narvarande

T Att framja dialog och engagemang

1 Attta rollen som palitlig plattform for information

Resultatet pa satsningen var bra i form av 6kad synlighet, manga
fler foljare och 6kat engagemang - detta i samtliga sociala
medier. Arbetet underlattades av att ndgra av de bokade
artisterna hade starka communityn pa Sociala medier, t ex Omar,
Adaam och Loreen.

De mest visade organiska
inlaggen pa TikTok



3 000 nya foljare (+ 400 %)

19 000 interaktioner (+ 1 200 %)
950 000 rackvidd (+ 3 000 %)

2 672 902 visningar

H H+ H+ +H

1 200 nya foljare (+ 1 086%)
45 244 interaktioner

446 000 rackvidd

683 944 visningar totalt (jmfr 35
000 st 2023)

H H+ H+ +H

Siffrorna galler 1 maj - 14 sep 2024.

Foto: House of Vision



Infor arets kampanijer gjordes en del utveckling av
hemsidans design och funktion, med syfte att anpassa den
battre efter mobilskarmar och for att folja arets
kommunikationskoncept. Den nya versionen av hemsidan
gick live i borjan av juni.

Startsidans design



Det som var av medialt intresse i ar var konserterna med de
stdrsta artisterna, satsningen pa engangsfritt samt festivalens
framtidsplaner kopplat till det stora publiktrycket. Flera redaktioner
bevakade genomftrandet och festivalen fick &ven mycket positiv
PR efter genomférandet. Det fanns ett uppenbart intresse for
festivalen fran lokalmedias hall.

Siffrorna baseras pa
pressklipp fran
1 maj +£15 sep 2024.

P4 Goteborg
rapporterade direkt
fran Gronsakstorget






Folja upp

. . . kéannedom, 18-84-aringar o .
En enkatundersokning genomfordes i septoember deltagande och Gt’)teborgsreggionen 12;3-%“”9%
2024 av Institutet for Kvalitetsindikatorer pa attityder. oteborg
uppdrag av Goteborg & Co. Vi matte Generation Z 1372 svar 446 svar

for forsta gangen for att skapa en 0-méatning for
framtida utvarderingar.




t GenZ: 15 1. Maten Gen Z:
t Ovriga: 11 (jmfr 2, 2023) 2. Musiken t Vanner och bekanta
T Personer med utlAndska 3. Atrtisterna T Marknadsféring pa stan
foraldrar eller boende i nordost 4. Umgas / Stamningen T Sociala medier / internet
ar de basta ambassadorerna. Ovriga:
t Vanner och bekanta
T Tryckt tidning
t Sociala medier / internet
I GenZ:82% Ovriga:
Ovriga: + Ovriga: 70 % (jmfr 63 % 2023) T Trangsel / mycket folk pa
¥ 80 % angav ganska positiv eller ¥ Unga, personer med utlandsk Streetfoodfestivalen och
mycket positiv upplevelse. bakgrund och boende i nordost Kungstorget

extra positiva.

* NPS star for Net Promoter Score och ar ett matt som anvands for att méata kundnéjdhet och
lojalitet. NPS bygger pa en enda fraga: Hur troligt &ar det att du skulle rekommendera andra,
W H[ NRPSLVDU YIQQHU HOOHU IDPLOM DWW EHV|ND *WHERUJV . XOWXUNDODYV (
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Foto: Peter Kvarnstrom



Kontakta organisationen om du vill ta del
av undersokningarna i sin helhet eller

veta mer om Go6teborgs Kulturkalas.
Kontaktuppgifter hittar du pa

www.goteborgskulturkalaset.se




Foto: House of Vision
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